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AIAS Busto Arsizio “A. Tosi” ETS 
RELAZIONE MORALE DEL PRESIDENTE SULL’ESERCIZIO 2025 

Carissimi Soci, come ormai consuetudine, anche a nome del Consiglio Direttivo, vi presento la relazione 
morale sull’esercizio 2025, la seconda di questo triennio di validità degli organi sociali.  

L’anno appena concluso è stato caratterizzato da un livello di produzione e di fatturato che, superando di 
parecchio il budget contrattualizzato da ATS, è stato in linea con le nostre potenzialità ed ha espresso, anche 
con i numeri, tutto il valore della nostra organizzazione. 

Nel corso dell’anno sono proseguiti, su vari fronti, importanti rinnovamenti delle nostre attività, dagli spazi 
della sala d’attesa ai numerosi eventi messi in atto. 

Un anno, quindi, che grazie ad un buon presidio dei volumi di produzione, ha permesso di raggiungere gli 
obiettivi in modo più pieno e corretto. 

 

Il 2025 e l’andamento delle attività di riabilitazione 

Nel 2025 il centro ambulatoriale ha assicurato i livelli di servizio caratterizzati da un importante extrabudget 
per il centro riabilitativo (abbiamo superato di più di 96.000 € il nostro budget contrattualizzato con ATS di 
circa 1.360.000 €, incrementato per i secondo anno della quota di extrabudget 2023). 

Il Centro sperimentale per il trattamento dell’autismo ha visto volumi di produzione solo leggermente 
inferiori al budget. 

Dal punto di vista quantitativo, anche nel 2025 è stato raggiunto e superato il risultato di budget delle 30.000 
prestazioni annue erogate in Servizio Sanitario Nazionale (31.431 prestazioni erogate) con 1771 pazienti 
trattati da nostri operatori per prestazioni mediche e riabilitative (evidenziando quindi un trend stabile 
rispetto ai 1806 trattati nel 2024, ai 1757 nel 2023, ai 1764 del 2022, ai 1.690 del 2021, ai 1344 trattati nel 
2020, ai 1568 nel 2019). Sono stati 780 i Cicli di valutazione e 1209 le visite mediche erogate. 

Anche quest’anno questo sforzo è stato integralmente riconosciuto da Regione Lombardia, e questo ci rende 
ulteriormente soddisfatti per il lavoro svolto. 

È stata regolarmente conclusa la contrattualizzazione per il 2026 a livelli uguali a quelli del 2025. È invece in 
fase finale la procedura di accreditamento e contrattualizzazione del centro autismo, che ha visto la struttura 
di AIAS impegnata per gran parte del 2025 e i primi mesi del 2026. 

Nel 2025 è anche continuata la quota di attività svolta per pazienti solventi che ha segnato, quest’anno, una 
quota quasi identica a quella dello scorso anno; non sono al momento ipotizzabili crescite importanti visto 
che la situazione economica delle famiglie spinge sempre di più le stesse ad affidarsi alle prestazioni Servizio 
Sanitario Nazionale, pur in presenza di lunghi tempi d’attesa. 
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Nel 2025 abbiamo concluso il progetto “L’Ausilio di Arianna” per la consulenza alle nostre famiglie nella scelta 
degli ausili tecnologici. Questo progetto viene dopo ““Aias, la tua famiglia” (2023) e “Pazienti al Centro! 
(2024), con la quale avevamo avviato le attività di uno sportello sociale AIAS. Tutti questi progetti sono stati 
realizzati in collaborazione con la Fondazione Comunitaria del Varesotto, che ringraziamo caldamente. 

L’anno 2025 ha visto, per quasi tutta la sua lunghezza, l’impegno degli operatori nel progetto del Comune di 
Busto Arzizio “AUT-OUT”, con interventi nelle scuole, negli oratori e negli asili nido della Città a supporto di 
bambini e ragazzi appartenenti allo spettro autistico e dei loro insegnanti ed educatori. 

È proseguita anche, sempre con il Comune di Busto Arsizio, la collaborazione per la realizzazione dello 
screening dei Disturbi Specifici dell’apprendimento nelle suole dell’infanzia. 

È proseguita per tutto l’anno 2025 la collaborazione con la Fondazione Bellora di Gallarate, per il supporto 
medico-clinico alla realizzazione del progetto “Terra-Luna”, ad opera in particolare della dott.ssa Donati. 

È proseguito nell’anno il rinnovo degli spazi e infrastrutture della sede, culminato nei primi mesi del 2025 
nella ristrutturazione totale della sala d’attesa, ora più bella ed accogliente per operatori e pazienti. 

Nel mese di settembre presso la nostra sede si è tenuta la giornata sportiva inclusiva con le associazioni 
sportive di Busto Arsizio “AIASport 2025”, mentre nel mese di ottobre 2025 abbiamo organizzato e ospitato, 
al museo del Tessile di Busto Arsizio, l’evento “Spingi, Corri, Cammina 2025”, raduno annuale delle sezioni 
AIAS lombarde. 

Come sempre, la supervisione scientifica dell’attività è stata svolta dal Comitato Scientifico, i cui componenti 
(interni ed esterni) ringrazio vivamente per la professionalità e la disponibilità con cui ci supportano. 

Infine, sulla situazione economica ci relazioneranno il Tesoriere e il Direttore Generale, ma, come vedremo, 
dopo un anno – il 2024 - con risultato negativo, il 2025 si è chiuso con un avanzo di più di 33.000 €, risultato 
di una costante azione di contenimento e razionalizzazione dei costi avvenuta negli ultimi anni e di una 
attenta incentivazione della produzione; un risultato raggiunto anche in presenza di alcuni costi straordinari, 
che non si ripeteranno nel futuro immediato. 

 

Gli operatori 

Tutto questo è stato reso possibile grazie all’impegno quotidiano di tutta la squadra di operatori, che ringrazio 
come sempre singolarmente per l’apporto dato. 

All’AIAS hanno lavorato, nel 2025, 63 collaboratori, di cui 36 dipendenti e 27 liberi professionisti. 

Nel 2025 si è completato l’avvicendamento nella figura della responsabile amministrativa. Attualmente 
l’ufficio è a pieno regime e, a seguito dell’uscita di un’altra dipendente, è in corso la sperimentazione di una 
collaborazione con Confcommercio Busto Arsizio e Medio Olona per la gestione delle attività contabili. 
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Nel 2025 è proseguita inoltre in modo importante l’attività formativa di tutti gli operatori, sia come attività 
esterna, sia con riferimento a iniziative organizzate internamente. 

Dopo il programma di sviluppo “AIAS Ascolta!”, guidato negli ultimi anni da uno psicologo del lavoro esterno, 
è stata ripresa nella prima parte dell’anno la carta dei valori AIAS, con la pianificazione di alcune iniziative (in 
particolare la rilevazione del benessere organizzativo). 

 

L’attività associativa 

Anche sul fronte delle attività extra-riabilitative, nel 2025 sono riprese alcune delle attività già svolte 
precedentemente, ad esempio con partecipazione agli eventi organizzati dal Comune di Busto Arsizio e 
destinati alla promozione delle attività di volontariato. 

Nel 2025 il numero complessivo dei Soci è rimasto stabile, ma basso: al 31 dicembre risultavamo ancora in 
28, nonostante qualche ricambio. Si tratta di un dato che, sebbene rifletta una dinamica diffusa nel mondo 
del volontariato, richiede un cambiamento concreto e condiviso, verso cui dobbiamo orientarci fin da subito. 

In linea con la nostra storia, i nuovi soci andrebbero cercati tra le persone a noi più vicine: le famiglie, 
naturalmente, ma anche i partner con cui collaboriamo nei progetti. Come dirò poi, si tratta di uno sforzo 
indispensabile per la robustezza della nostra base associativa. 

Per quanto riguarda l’applicazione definitiva della cosiddetta “riforma del terzo settore” la nostra 
Associazione ha approvato definitivamente, nel 2025, il nuovo statuto da Ente del Terzo Settore (ETS) e 
completato quindi la transizione ad ETS e la relativa iscrizione a RUNTS (Registro Unico del Terzo Settore). 

 

Chi ci ha aiutato 

I nostri benefattori hanno continuato a supportarci in modo importante: in alcuni casi si tratta di benefattori 
storici, in altri di nuovi sostenitori, ma in tutti i casi sono estremamente utili. 

Tra i nostri sostenitori c’è ovviamente l’Amministrazione Comunale, che da sempre sostiene i nostri progetti 
e le nostre attività e che ringraziamo. 

Regione Lombardia e ATS Insubria, come già anticipato, hanno continuato ad aiutare la nostra attività 
comprendendone le esigenze e riconoscendole quest’anno in modo importante dal punto di vista economico. 

Una collaborazione che è ormai diventata una tradizione è quella con il Leo Club di Gallarate, che anche nel 
2025 ha voluto realizzare attività sportive e ricreative finalizzate a donazioni in natura utili per l’attività 
riabilitativa di AIAS. 

È importante inoltre ricordare la vicinanza di privati, soggetti e istituzioni vicine da sempre all’Associazione, 
come l’Istituto Comprensivo Bertacchi, l’Associazione PAD Cuffie Colorate, l’Accademia Bustese di 
Pattinaggio. 



 

 

Associazione Italiana Assistenza agli Spastici - Sezione di Busto Arsizio - Annibale Tosi ETS 
Via Alba 30 |21052 Busto Arsizio (VA) - Tel. 0331 639328  

segreteria@aias-busto.it | www.aias-busto.it 
Iscritto al RUNTS (Sez. G) - Repertorio n. 160112 – Provincia di Varese con Determinazione n. 2061 del 07/11/2025 

 

Lo spettacolo “AIASsieme l’evento – Love for life” al teatro Sociale ha portato in scena nel maggio 2025 circa 
80 artisti che si sono adoperati, ancora una volta, per unire il bello della musica all’utile dell’aiuto a chi ha 
bisogno, sostenendo, con la loro opera, il progetto di sviluppo di competenze relazionali e di counselling per 
i nostri operatori. 

 

L’andamento nel 2026 

Il 2026 è iniziato con volumi che lasciano sperare in livelli produttivi con ATS Insubria analoghi a quelli del 
2025; livelli che sono necessari per accontentare, almeno in parte, la sempre massiccia domanda di 
prestazioni e che, ci auguriamo, anche quest’anno possano avere il meritato riconoscimento economico da 
Regione/ATS. 

Le notizie, ancora incerte, che ci arrivano da Regione Lombardia e ATS Insubria lasciano presagire che nel 
2027 verrà probabilmente realizzato l’importante rinnovamento previsto per il modello riabilitativo 
regionale, che certamente porterà novità operative, contrattuali, organizzative anche alla nostra 
Associazione. Sarà prioritario farci trovare pronti, anzi prontissimi, non solo ad evitare i rischi, ma soprattutto 
a cogliere tutte le opportunità che tale nuovo modello speriamo porti. 

Dopo il completamento della ristrutturazione della sala d’attesa nel prossimo anno dovremo porre mano, in 
modo oculato, ma attento, al riassetto di parte degli spazi riabilitativi al piano – 1, affinchè rimangano sempre 
belli, accoglienti e funzionali, in attesa di valutare possibilità diverse per la nostra sede. 

Nel 2026 proseguirà la formazione, ma verrà anche continuato l’importante progetto di supporto agli 
operatori nel rapporto con le famiglie, potenziandone le competenze e affiancandoli nel momento della 
fatica relazionale. 

Proseguirà anche per tutto il 2026 la collaborazione con la Fondazione Bellora di Gallarate, alla quale offriamo 
il nostro supporto sotto forma di Consulenza Medica Neuropsichiatrica e con la quale potremmo sviluppare 
ulteriori interessanti iniziative. 

Le varie tranche del progetto AUT-OUT, ormai conclusosi, hanno dato luogo a progetti stabili, anche se più 
piccoli, attuati in collaborazione con il Comune di Busto Arsizio. 

Volgendo lo sguardo ai due anni che ci attendono, all’interno del triennio di mandato del nuovo Consiglio, 
scegliamo di proiettarci con fiducia verso il futuro. L’obiettivo resta chiaro: continuare a migliorare la qualità 
dell’accoglienza per i nostri pazienti e le loro famiglie, facendo di AIAS non solo un luogo di cura, ma un 
ambiente dove lavorare con soddisfazione e crescere insieme. 

Certamente, dovremo continuare a porre molta attenzione nella ricerca continua dell’equilibrio economico 
e, ancor più di prima, nella programmazione delle risorse e del loro impiego per raggiungere i risultati. 

Ritengo che grande attenzione vada posta anche, in vista del rinnovo degli organi sociali previsto per il 
prossimo anno, al rafforzamento della base associativa affinché, nel mantenimento della democraticità che 
è un caposaldo della riforma del terzo settore, si possa continuare a lavorare su basi solide e durature; basi 
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che non possono che essere costituite da persone capaci e intenzionate a dedicare tempo ad AIAS, solo in 
questo modo si potrà rendere l’associazione capace di navigare in acque sempre affascinanti, anche se  
incerte. 

Desidero esprimere di nuovo la mia gratitudine a tutti i nostri professionisti: medici, terapisti, educatori, 
ausiliarie, amministrativi. Ogni giorno, con competenza e umanità, rispondono ai bisogni dei nostri bambini 
e delle loro famiglie. Il loro è un lavoro complesso, spesso logorante, soprattutto quando, come accade qui, 
si mette in gioco anche il cuore. Ma sono proprio il cuore e la passione a rendere speciale ciò che facciamo 
— e a confermare AIAS come un centro riconosciuto per la sua eccellenza. 

Un grazie a Gemma che oltre alla professionalità, indiscussa, ci stupisce per come generosamente regala il 
Suo tempo ben oltre il contratto e al nostro direttore Alessandro. Mi sto abituando a considerarlo il Gianni o 
il Pinotto della strana coppia che spesso facciamo nelle nostre missioni presso l’Amministrazione Comunale 
o alla ricerca di qualche nuova affascinante avventura che magari cercheremo di proporvi entro la fine di 
quest’anno. 

Infine grazie a tutto il consiglio che mi supporta e mi sopporto. 

Io lo so che qualche volta vado avanti senza chiedere, ma purtroppo non sono mai stato un “prudente” e a 
volte la “passione” e l’entusiasmo ha la meglio sulla condivisione e per questo Vi chiedo scusa. 

Viva l’AIAS i suoi collaboratori, i suoi soci e sostenitori. 

 

Grazie, 

 

Busto Arsizio, 26/05/2026 

 

 Il Presidente 

 Franco Castiglioni 

 


